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    Alexander Julio Lazcano Hormazábal           
Ingeniero en Maquinaria, Vehículos Automotrices y Sistemas Electrónicos            

EDUCACIÓN

   Enseñanza  Superior:           Ing. en Maquinaria, Vehículos Automotrices y Sist. Eléctricos.
       (2007 – 2011)                         INICAP Sede Maipú, Santiago de Chile.
   Enseñanza Media:                Liceo Industrial Alberto Widmer 

        (2003 – 2006)                      Maipú, Santiago de Chile.
   Enseñanza Básica:                Escuela Claudio Matte.
       (1995 – 2002)                       La Granja, Santiago de Chile.

ANTECEDENTES  LABORALES

     (Agosto  2011 – Agosto 2014)         Nissan Chile, Supervisor de Post Venta.
                                                                             Control de Gestión. 

                                                                              Nissan, Santiago.
     (Abril 2010 – Agosto 2011)                 Express Santiago Uno, Coordinador de Ruta.
                                                                              Control de Trasporte Público, Trabajo en Terreno.
                                                                              Express Santiago Uno, Santiago. 
     (Junio 2007 – Enero 2009)                  Transporte Pelayo Vidal, Chofer de Reparto.    

                                                                              Servicio de Entrega y Distribución de Alimentos.
                                                                              Colun, Santiago. 

     (Enero  2007 – Abril 2007)                  Practica Profesional en Transportes Nazar.
                                                                              Mecánico de Camiones de Alto Tonelaje.
                                                                              Transporte Nazar, Santiago.
CURSOS Y SEMINARIOS

(Julio 2012 –  Agosto 2012)                    Seminario P-SX, Project for Service Expansion.

                                                                          Rentabilidad de Servicio, 

                                                                            Nissan Mexicana S.A. 
Disponibilidad Inmediata.                                                                       Santiago, 2014.
�





Una personalidad pro activa, con facilidad de adaptación al cambio, buen ritmo de trabajo bajo presión y auto superación en el desarrollo de proyectos. Conocimiento en mecánica automotriz, experiencia en el área de control y procesos operativos, buen desempeño en implementación y supervisión de proyectos en terreno, manejo de programa SAP, Word, Excel y Point nivel usuario. 





Ultimo trabajo; representante de campo en el área de posventa Nissan Chile, donde las principales responsabilidades son, asistir a los gerentes de posventa (Repuestos y Servicio) de los concesionarios para una mejor ejecución de sus operaciones y el logro de los estándares de calidad exigidos. 





Evaluar centros de servicio autorizado Nissan aplicando el programa de certificación a nivel mundial de Nissan llamado AS-DOS y BP-DOS (Programas de certificación de calidad montado sobre plataforma de ISO 9001) y posterior implementación Master Kaisen del sistema de calidad Nissan (AS-DOS), trabajando con herramientas de ingeniería industrial que permiten estandarizar y mejorar los procesos del centro de servicio y aprobar la auditoria de certificación de Nissan Mexicana.











